Gastroenterologische Gemeinschaftspraxis Minden
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Zertifiziert nach
DIN EN 1SO 9001:2008

Qualitatsbericht 2014

In diesem Jahr veréffentlichen wir zum 5. Mal im Rahmen unseres Qualitdtsmanagements
die wesentlichen Leistungen, Diagnosen und Patienteneinschatzungen unserer Praxis.

Praxisstruktur

Die Praxis besteht seit 1988 und ist in der Uferstr. 3 ansassig. Wir kooperieren mit dem
Johannes-Wesling Klinikum Minden durch unsere dortige Filialpraxis bei Herrn Prof. Dr. C.
Gartung, Chefarzt der Gastroenterologie. Dartiber hinaus haben wir eine Zweigpraxis im
Medizinischen Zentrum am Klinikum, um zusatzliche Termine fir Patienten, u. a. zur
Vorbereitung von endoskopischen Untersuchungen anbieten zu kénnen.

Unsere Praxis hat 4 Versorgungsschwerpunkte:
» Erbringung endoskopischer Leistungen (Magen- und Darmspiegelungen)
» Diagnostik und Behandlung proktologischer Erkrankungen
» Diagnostik und Behandlung chronischer Lebererkrankungen
> Diagnostik und Behandlung chronisch entziindlicher Magen- und Darmerkrankungen

Arzte und Mitarbeiter:

In unserer Praxis arbeiten 4 Arzte und 12 Medizinische Fachangestellte, davon 6 in Teilzeit.
Zusatzlich haben wir 4 Auszubildende zur Medizinischen Fachangestellten (MFA). Eine
Sekretarin erganzt das Team.

Anzahl der Patienten (insgesamt) im Jahre 2014: 15570 (2013 = 15119)
Wir haben bei 7892 (50,7 %) Patienten Endoskopien im Verlauf des Jahres durchgefhrt.

Endoskopien:

Magenspiegelungen (Gastroskopien): 2912 (2013 = 2961)
Darmspiegelungen (Koloskopien): 4410 (2013 = 4392)
Polypektomien:457 (2013 = 458)

Ambulante Anlage von Ernahrungssonden (PEG) 8 (2013 = 5)
Bougierungen im Oesophagus: 18 (2014 = 58)
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Anschrift: UferstraBe 3 - 32423 Minden - Tel. (0571) 22567 - Fax (0571) 84249
info@gastroenterologie-minden.de - www.gastroenterologie-minden.de
Bankverbindung: Sparkasse Minden-Liibbecke - IBAN: DEO8 4905 0101 0050 0041 91 - BIC: WELADED1MIN
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> Die Zahl der Kapselendoskopien konnte deutlich gesteigert werden. Dieser Zuwachs
resultiert aus der im Juli 2014 erfolgten Zulassung als Kassenleistung dieser
Untersuchung bei bestimmten Fragestellungen.

Fortbildung - Studien - Kooperationen:

> Die Arzte der Praxis haben sich 2014 regelmaRig auf nationalen und internationalen
Kongressen fortgebildet. (ECCO, DDW, UEGW, DGVS)

» Unsere Praxis nimmt an einer Vielzahl nationaler und internationaler Studien teil.
Hieraus resultiert eine Reihe von Publikationen. Diese sind auf der Homepage
unserer Praxis einzusehen.

» Priv.-Doz. Dr. Bokemeyer arbeitet in verschiedenen nationalen und internationalen
Arbeitsgruppen zur Erstellung neuer Leitlinien mit.

> Mitglieder unseres Teams nehmen regelméafig an Seminaren zur Hygiene und zur
Notfallmedizin teil. Letztes Notfalltraining mit dem gesamten Praxisteam: Herbst
2013.

> Eine zertifizierte Study Nurse betreut unsere wissenschaftlichen Studien (P.
Hartmann)

> Priv.-Doz. Dr. Bokemeyer ist im Vorstand des Kompetenznetzes Darmerkrankungen
aktiv. (www.kompenznetz-ced.de)

» Frau Hartmann griindete im Februar 2010 mit weiteren Kolleginnen die
Fachgesellschaft fur Assistenzpersonal-CED (FA-CED). Sie ist aktuell die 1.
Vorsitzende.

> Seit mehreren Jahren leitet Priv.-Doz. Dr. Bokemeyer zusammen mit Prof. Dr.
Gartung den ,Qualitatszirkel Minden®, in dem sich 2 x jahrlich 20 - 30 Arztinnen und
Arzte aus Praxis und Klinik treffen und ihre Erfahrungen austauschen.

> Die Praxis ist in die Tumorkonferenz des Johannes Wesling Klinikum Minden
eingebunden. Ein Arzt nimmt an der wochentlichen TK teil.

> Die Tumorkonferenz ist um die CED-Fallkonferenz erweitert worden. Sie findet im
Anschluss an die wochentliche Tumorkonferenz statt.

Zertifizierungen:

> Die Praxis hat 2008/2009 ein neues Qualitdtsmanagement System speziell fur
gastroenterologische Praxen eingefithrt und wurde am 14.12.2010 nach DIN-ISO:
2008 zertifiziert.

» Die erfolgreiche Re-Zertifizierung erfolgte im Dezember 2014.

» Das QM-Handbuch wird standig aktualisiert.

> Die Praxis ist interner Partner des Darmkrebs- und Pankreaskrebszentrum Minden.
Die TUV- und ONKO-Zert Zertifizierung erfolgte Anfang 2011, mit einer jéhrlichen Re-
Zertifizierung. Die Praxis ist fur die Nachsorge verantwortlich. (Priv.-Doz. Dr.
Bokemeyer, Frau Hartmann als QMB der Praxis). Die Nachsorgedaten werden
monatlich kontrolliert, Patienten und Hauséarzte werden regelmafRig angeschrieben.

Planungen — Aussichten fiir 2015:

> Die Arbeitszeiten der Arzte werden geringfugig veréndert, allerdings wird darauf
geachtet, dass méglichst immer 2 Arzte in der Praxis anwesend sind. Dadurch sollen
insbesondere die Untersuchungszahlen der Darmspiegelungen angehoben werden.
Arzte und Mitarbeiterinnen werden sich wieder regelmaRig fortbilden. Ein
Fortbildungsplan wurde bereits erstellt, wird aber immer nach Aktualitdt angepasst.
Im Herbst 2015 wird ein Notfalltraining in der Praxis durchgefiihrt.
Im Januar 2015 haben wir unser Team mit einer weiteren Auszubildenden ergénzt.
Im April 2015, Juli 2015 und August 2015 werden weitere Auszubildende eingestelit.
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